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利寶保險就偽造的臨時保單及正式保單發表聲明 

 

香港，2024 年 2 月 6 日 – 利寶國際保險有限公司（「本公司」）得悉，近日有騙徒冒充持牌

個人保險代理或持牌業務代表（包括代理人及經紀）（統稱「持牌保險中介人」）進行詐騙行

為。騙徒在未經本公司事先允許及知情的情況下，透過社交媒體及網上廣告進行詐騙銷售活動，

試圖騙取當事人的個人及財務資料，引導他們透過未經授權的方式購買聲稱來自本公司的保險

產品及服務，並偽造本公司的臨時保單及正式保單。  

 

本公司恕不承擔相關偽造保單及偽造保單合約所造成的任何損失或破壞之責任。為保障客戶及

公眾的利益，本公司謹此提醒客戶若經由非官方的第三方途徑購買保險，應該審慎判斷，做好

盡職調查，並核實持牌保險中介人的合法性。  

 

本公司在此提醒客戶及公眾人士：  

• 切記驗證持牌保險中介人的證書、牌照及聲譽  

• 切記核實持牌個人保險代理或保險代理機構是否獲得保險公司的有效委任；如需要時請查

閱由保險業監管局所設立及備存的持牌保險中介人登記冊 

• 切勿點擊任何可疑超鏈結及回覆不知名的電子廣告郵件或訊息，亦建議經由官方途徑或透

過持牌保險中介人購買保單  

• 在網絡世界時刻保持警惕，切勿輕易透露任何個人信息/財務資料或貿然進行交易，除非

你確認其持牌保險代理人或持牌保險代理機構身分 

 

本公司已就有關情況迅速知會香港保險業監管局及香港警務處。任何客戶或公眾人士若懷疑曾

向可疑人士提供個人或財務資料並購買偽造由本公司發出的臨時保單及正式保單，請盡快透過

官方途徑聯絡有關持牌保險代理人或持牌保險經紀。您亦可致電本公司客戶服務熱線 (852) 

2892 3888 或發送電子郵件至 enquiry@libertymutual.com.hk 尋求協助。  

 

倘若客戶及公眾人士懷疑自己已成為騙案的受害者，請立即前往就近警署報案或可致電 24 小

時「防騙易 18222」熱線與警方反詐騙協調中心人員聯絡。  
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